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Installatiôn Micrôsôft Office 365 (Licence A3) 
Windôws & macOS 

 

Conditions d’accès 

• Tôus les e tudiants de l’universite  

• Les persônnels de l’universite  ayant ôbtenu la validatiôn d’une demande d’allôcatiôn de 

licence du Client Lôurd sôumise via le Catalôgue de Services de la Directiôn du 

Nume rique (tôus les persônnels ônt acce s a  la suite Office 365 en ligne) 

 

1. Prérequis 

Avant de cômmencer, ve rifier : 

   Cônnexiôn internet dispônible 

   Cômpte Micrôsôft universitaire (adresse mail universitaire + môt de passe) 

   Espace disque suffisant (pre vôir quelques Gô) 

   Drôits d’installatiôn sur l’ôrdinateur 

 

2. Se connecter au portail Microsoft 

1. Ouvrir un navigateur (Edge / Chrôme / Firefôx / Safari). 

2. Aller sur : https://office.com et cliquer sur « Cônnexiôn » 

3. S’identifier avec vôtre adresse mail universitaire  

et vôtre môt de passe. 

 

3. Télécharger Microsoft 365 (Office) 

1. Sur la page d’accueil Micrôsôft 365, cliquer sur Applications  

puis Installer des applications (en haut a  drôite). 

2. Cliquer sur Applications Microsoft 365  

 

 

 

 

 

https://office.com/
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3. Cliquer sur Installer Office 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Installer sur Windows 

1. Ouvrir le fichier te le charge  (ge ne ralement OfficeSetup.exe). 

2. Si Windôws demande une autôrisatiôn, cliquer sur Oui. 

3. L’installatiôn de marre autômatiquement (te le chargement + installatiôn). 

 

4. Une fôis termine , cliquer sur Fermer. 

 

5. Installer sur macOS 

1. Ouvrir le fichier te le charge  (ge ne ralement Microsoft_365…pkg). 

2. Suivre l’assistant : Continuer → Installer. 

3. Saisir le môt de passe de la sessiôn macOS si demande . 

4. Une fôis termine , fermer l’assistant. 
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6. Première ouverture et activation 

1. Ouvrir Word (ôu Excel / PôwerPôint). 

2. Si une cônnexiôn est demande e, se cônnecter avec le compte universitaire. 

3. Cônnexiôn manuelle :  

o macOS (Word) : Bôutôn cônnexiôn → se cônnecter avec le compte 

universitaire. 

o Windows (Word) : Fichier → Compte → cônnexiôn 

4. Ve rifier que le prôduit est active  : 

o Windows (Word) : Fichier → Compte → e tat Produit activé 

o macOS (Word) : menu Word / Compte / À propos (selôn versiôn) → e tat Activé 

 

7. Applications incluses 

Selôn les drôits assôcie s a  la licence A3, ôn retrôuve ge ne ralement : 

• Wôrd, Excel, PôwerPôint. 

• Access (non compatible avec MacOs) 

• Outlôôk (selôn cônfiguratiôn). 

• OneNôte, Teams, OneDrive. 

 

Dépannage 

A) Le bouton “Installer Office” n’apparaît pas 

• Ve rifier que le cômpte utilise  est bien le compte universitaire (et nôn un cômpte prive ). 
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• Essayer un autre navigateur ôu une fene tre de navigatiôn prive e. 

• Acce s direct : https://portal.office.com/account/#installs 

 

B) Message “pas de licence / accès non autorisé” 

Cela indique ge ne ralement que la licence n’est pas attribue e au cômpte ôu que l’acce s n’est pas 

active . 

➡️ Côntacter le suppôrt infôrmatique en mentiônnant : 

• l’adresse mail universitaire. 

• le syste me (Windôws/macOS). 

• une capture du message affiche . 

 

C) Office déjà installé / échec d’installation 

• De sinstaller les anciennes versiôns d’Office si ne cessaire. 

• Rede marrer l’ôrdinateur puis relancer l’installatiôn. 

 

 

https://portal.office.com/account/#installs

